POLITICA DE PRIVACIDAD

L'Oréal tiene la vocacion de ser una empresa ejemplar que contribuye a la
creacion de un mundo de belleza. Le otorgamos un gran valor a la
honestidad y a la transparencia, y aspiramos a construir con nuestros
clientes relaciones sélidas y duraderas, basadas en la confianza y el interés
mutuo. De acuerdo con esta filosofia, la protecciéon de tus datos
personales es de vital importancia para nosotros, por lo que por la
presente politica de proteccion de datos personales te informamos de
cdmo recabamos y tratamos dichos datos.

¢Qué encontrard en esta Politica de privacidad?
e Identidad del responsable del tratamiento

e Qué datos personales recabamos de usted, con qué fin, para
qué los usamos y quién puede tener acceso a los mismos.

e Durante cudnto tiempo conservamos sus datos personales y
qué hacemos para protegerlos.

e Sus derechos y opciones.
1. :Quiénes somos?:

L'Oréal Espana, S.A.U., sociedad domiciliada en Calle Alcald, n°546, 28027
Madrid, Espana, con CIF A-28050359 (en adelante, “L'Oréal”) es la
responsable del tratamiento de sus datos de cardcter personal. Datos
personales:

Datos personales hace referencia a cualquier informaciéon o datos que
pueda identificarlo directamente (por ejemplo, su nombre o apellidos) o
indirectamente (por ejemplo, su documento nacional de identidad o
D.N.I). Entre dichos datos se encuentran: (i) sus datos identificativos; (ii)
sus datos de contacto; (iii) su imagen y su voz; (iv) sus caracteristicas
personales; y (v) sus circunstancias sociales (aficiones y estilo de vida,
opiniones, publicaciones, etc.).

2. Registro, creaciéon del contenido, cesién de derechos vy
autorizaciones y propiedad intelectual

En lo referente a la gestidn de su registro en nuestro sitio web, asi como
en lo relativo al contenido que usted pueda crear, su gestién, cesidon y
autorizacion y en lo referente a la propiedad intelectual del sitio web y su
contenido, se regird por lo expresado en los Términos de Uso que puede
consultar aqui.


https://drive.google.com/file/d/1kup9nu2NylwSCFFf63cO3oWB_-BDnxS3/view?usp=sharing

3. Recogida de datos personales y finalidades del tratamiento:

Recuerde que antes de empezar a utilizar cualquiera de nuestros servicios
o funcionalidades, deberd leer esta Politica, asi como los Términos de Uso
de la Web, la Carta Etica de L'Oréal, el Cdodigo sobre uso de Influencer en
la Publicidad de Autocontrol, el Value Charter y el Decdlogo de Conducta
de L'Oréal.

El hecho de no facilitar cierta informacion sefialada como obligatoria,
puede conllevar que no sea posible gestionar su registro como usuario o el
uso de determinadas funcionalidades o servicios disponibles a través de la
Web.

Por el presente, el usuario (usted) garantiza que los Datos Personales
proporcionados son ciertos y exactos y se compromete a notificar
cualquier cambio o modificacion de estos.

Cualquier pérdida o dano causado a la Web, a los Responsables del
Tratamiento o a cualquier tercero mediante la comunicacién de
informacion errénea, inexacta o incompleta en los formularios de registro
serd responsabilidad exclusiva del usuario.

a. ¢(Qué datos suyos recabamos?

En L'Oréal, valoramos su privacidad y queremos ser transparentes sobre
cdmo utilizamos sus datos personales. Nos ayudan a entender sus
necesidades y a ofrecerle productos y experiencias excepcionales.

b. ¢Cémo recopilamos sus datos?

e Directamente de usted: Cuando usted crea una cuenta o se pone en
contacto con nosotros.

e Automdticamente: Utilizamos cookies y tecnologias similares para
recopilar informacion sobre cdmo navega en nuestros sitios web y
aplicaciones. Esto nos ayuda a mejorar su experiencia y a

personalizar el contenido.

e De otras fuentes: En algunos casos, podemos recibir informacién
sobre usted de otras empresas del Grupo L'Oréal o de terceros, siempre
cumpliendo con las leyes de proteccion de datos.

En la siguiente tabla, encontrard mds detalles sobre cémo utilizamos sus
datos, los tipos de datos que recopilamos y quiénes podrian acceder a
ellos:






Finalidad del

tratamiento

Envio de
comunicaciones
comerciales y
promocionales y
anuncios:

- Envio de
comunicaciones
comerciales y
promocionales
por
comunicacién
directa de la

marca a la cual
usted ha
prestado su
consentimiento,
una vez se ha
realizado un
perfilado de sus
gustos e
intereses.

-Invitaciones a
eventos.

-Envio de
muestras de
producto.

-Promocién de
nuestros
productos.
-Ofrecer servicios
personalizados

basados en sus
caracteristicas
de belleza;
-Mostrar
anuncios en los
sitios web de
L'Oréal Espana

S.A.U para crear
una experiencia
Unica cuando nos
visites.

éCudl es la
base legal
para procesas
sus datos
personales?

Consentimient
o

¢Qué datos
personales podemos
tener sobre usted?

e Nombre y
apellidos;

e Género;

e Direccién de
correo

electrénico;
e Direccién postal;

e NuUmero de
teléfono;

e Foto;

e Fecha de
nacimiento o

rango de edad;
e Nacionalidad

e ID, nombre de
usuario y
contrasena;

e Descripcion
personal o
preferencias;

e Perfil de redes
sociales (cuando
use el inicio de
sesién social o
comparta  esta
informacién
personal);

Otra informacién

que comparta con
nosotros sobre usted
(por ejemplo, a
través de su pdgina
"Mi cuenta",
contactdndonos, o
proporcionando  su
propio contenido
como fotos o
resefias, o preguntas
a través de la

funcion de chat
disponible en
algunos sitios web /
aplicaciones o
participando en un
concurso, juego o
encuesta).

¢En qué escenario
pueden recabarse
Sus Datos
Personales?

e Creacién y
Gestion de
Cuentas;

e Formulario de
suscripcion a
newsletters o
boletines de
noticias;

® Registro o]
suscripcion a
juegos,
promociones,
ofertas,
encuestas...

e Uso de
aplicaciones y
terminales.

¢Quién/quiénes
pueden tener acceso a
sus datos personales?

Sus datos pueden ser

cedidos a L'Orédl
S.A., matriz del
Grupo L'Oréal,

ubicada en Francia,
sobre la base legal
del interés legitimo
del  Grupo, para
cumplir con fines
administrativos  del
Grupo.

Prestadores de

servicios con acceso

a sus datos:

® Terceros para
entregarle un
producto/muestra
,  por ejemplo,

servicios postales
/ de entrega;

e Terceros que nos

ayudan a
proporcionar
servicios de TI,

como proveedores
de plataforma,
servicios de
alojamiento,

mantenimiento y
soporte en
nuestras bases de
datos, asi como
en nuestro
software y
aplicaciones que
pueden contener
datos sobre usted;

e Agencias de
publicidad,
marketing,
medios digitales y
redes sociales
para ayudarnos a
ofrecer

publicidad,
marketing y
campafas, para
analizar su
efectividad y para
administrar su
contacto 'y sus
preguntas;
Terceros que  nos

ayudan a proporcionar



Finalidad del
tratamiento
Gestionar la
relacién
contractual con
usted, en
concreto la
creacion de su
cuenta, que
incluye:

-Envios de
muestras de
producto a la
direccion que
indico.

- Responder a sus
preguntas e
interactuar con
usted.

-Gestionar
cualquier
disputa;

-Medir Su
satisfaccién.

-Administrar  su
participaciéon en
concursos, juegos
y encuestas,
incluso para

éCudl es la
base legal
para procesas
sus datos
personales?

Cumplimiento
de una
relacién
contractual:
mantenimient
o,
cumplimiento,
desarrollo,
control y
ejecucién de la
relacién
contractual
establecida
entre usted y
L'Oréal.

¢Qué

datos

personales podemos
tener sobre usted?

Nombre y
apellidos o alias;
Género;

Direccidén de
correo
electrénico;
Direcciéon postal
(entrega y
facturacién);
NUmero de
teléfono;

Foto;

Fecha de
nacimiento o

rango de edad;

ID, nombre de
usuario y
contrasena;
Ubicacién;
Datos de
bienestar,
incluido el tono

de la piel, el tipo
de piel / cabello,
etc;

Descripcién
personal o
preferencias;
Perfil de redes
sociales (cuando
use el inicio de
sesién social o
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¢En qué escenario

pueden

SuUs

recabarse
Datos

Personales?

Creacién y
Gestidn de
Cuentas;

Informacion

recopilada
durante el
proceso de

registro realizada
en el sitio
web/aplicaciones
|/ redes sociales
de L'Oréal;

Registro o
suscripcion a
juegos,
promociones,
ofertas,
encuestas...

Contenido
generado y
enviado por el
usuario a alguna
de nuestras
plataformas
sociales.

¢Quién/quiénes
pueden tener acceso a
sus datos personales?

servicios digitales y de
comercio electrénico
como escucha social,
localizador de tiendas,
programas de lealtad,

administracién de
identidades,

calificaciones y
resefias, CRM, andlisis
web 'y motor de
busqueda,

herramientas de

curaciéon de contenido
generado por el
usuario.

Sus datos pueden ser

cedidos a L'Oréal
S.A., matriz del
Grupo L'Oréal,

ubicada en Franciga,
sobre la base legal
del interés legitimo

del  Grupo, para

cumplir con fines

administrativos  del

Grupo.

Prestadores de

servicios con acceso

a sus datos:

® Terceros para
entregarle un
producto/muestra
,  por ejemplo,

servicios postales
/ de entrega;

® Terceros que nos

ayudan a
proporcionar

servicios de TI,
como proveedores
de plataforma,
servicios de

alojamiento,
mantenimiento y
soporte en



Finalidad del
tratamiento

tener en cuenta
sus comentarios
y sugerencias

-Publicar sus
critica o)
contenidos en
nuestro sitio
web, en atencidn
a los Términos

de Uso del sitio
web.

Realizaciéon de
estadisticas que
incluye:

- Realizacién de
informes y
estadisticas

- Conocer la
reaccién de los

éCudl es la
base legal
para procesas
sus datos
personales?

Interés
legitimo: Para
ayudarnos d
comprender
mejor las
necesidades y
expectativas

de nuestros
usuarios y, por
lo tanto,

¢Qué
personales podemos
tener sobre usted?

datos

comparta esta
informacién
personal);

Otra informacién
que comparta
con nosotros
sobre usted (por
ejemplo, a través
de su pdgina "Mi
cuenta",
contactdndonos,
o
proporcionando
su propio
contenido como
fotos o resenas, o
preguntas a
través de la
funciéon de chat

disponible en
algunos sitios
web /

aplicaciones o
participando en

un COoNCuUrso,

juego o

encuesta);
Nombre y
apellidos o
alias;
Género;
Direccidén de
correo
electrénico;

¢En qué escenario
pueden recabarse
Sus Datos
Personales?

Informacidn
recopilada cuando se
le pregunta a través
de encuestas sobre
cuestiones relativas
a marcas, productos,
Y SU Uso.

e A través del uso
de aplicaciones o

¢Quién/quiénes
pueden tener acceso a
sus datos personales?

nuestras bases de
datos, asi como
en nuestro
software y
aplicaciones que
pueden contener
datos sobre usted;

e Proveedores de
servicios de pago
y dagencias de
referencia de
crédito con el fin
de verificar sus

detalles cuando
esta es una
condicién para
celebrar un
contrato con
usted;

Terceros que nos

ayudan a proporcionar
servicios digitales y de
comercio electrénico
como escucha social,
localizador de tiendas,
programas de lealtad,

administracién de
identidades,
calificaciones y

reseias, CRM, andlisis

web y motor de
busqueda,
herramientas de
curacién de contenido
generado por el
usuario.

Sus datos pueden ser
cedidos a L'Oréal S.A.,
matriz  del  Grupo
L'Oréal, ubicada en
Francia, sobre la base
legal del interés
legitimo del Grupo,
para cumplir con fines



Finalidad del
tratamiento
usuarios a
nuestras
campanas

publicitarias;

- Para mejorar
nuestras ofertas;

-  Para saber
cdmo descubrid
nuestros sitios
web/aplicaciones

éCudl es la
base legal
para procesas
sus datos
personales?

mejorar
nuestros
servicios,
productos y
marcas.

cQué datos
personales podemos
tener sobre usted?

= Direccién postal
(entrega y
facturacion);

=  NUmero de
teléfono;

=  Foto;

= Fecha de

nacimiento o
rango de edad;

= Nacionalidad;

= ID, nombre de
usuario y
contrasena;

= Ubicacién;

= Datos de
bienestar,
incluido el tono
de la piel, el
tipo de piel /
cabello, etc;

= Descripcidn
personal o
preferencias;

= Perfil de redes
sociales
(cuando uses el
inicio de sesién
social o)
compartas esta
informacién

personal);
= Otra

informacién que
comparta  con
nosotros sobre
usted (por
ejemplo, a
través de su
pdgina "Mi
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¢En qué escenario
pueden recabarse
Sus Datos
Personales?

dispositivos  de
L'Oréal.

e Contenido

generado y
enviado por el
usuario a alguna
de nuestras
plataformas
sociales.

® Registro o]

suscripcion a
juegos,
promociones,
ofertas,
encuestas...

e Informacion

recopilada
durante el
proceso de

compra realizada
en el sitio
web/aplicaciones
| redes sociales
de L'Oréaloenla
tienda online;

e Suscripcién a

newsletters y
comunicaciones
comerciales;

e Creacion y
Gestidn de
Cuentas;

e Informacidén

recopilada por
cookies o
tecnologias

similares  como

parte de su
navegacién en el
sitio web /
aplicaciones de
L'Oréal.

¢Quién/quiénes
pueden tener acceso a
sus datos personales?

administrativos del

Grupo.

Prestadores de

servicios con acceso a

sus datos:

= Terceros para
entregarle un
producto/muestra,
por ejemplo,
servicios postales /
de entrega;

= Terceros que nos
ayudan a
proporcionar
servicios de TI,

como proveedores
de plataforma,
servicios de
alojamiento,

mantenimiento y
soporte en
nuestras bases de
datos, asi como en
nuestro software y
aplicaciones  que
pueden  contener
datos sobre usted;

Agencias de
publicidad,

marketing, medios
digitales y redes
sociales para
ayudarnos a
ofrecer publicidad,
marketing y
campanas, para
analizar su
efectividad y para
administrar su
contacto 'y  sus
preguntas;

Terceros que nos
ayudan a

proporcionar



Finalidad
tratamiento

del

éCudl es la
base legal
para procesas
sus datos
personales?

cQué datos
personales podemos
tener sobre usted?

cuenta",

contactdndonos
, o
proporcionando
su propio
contenido como
fotos o resenas,
O preguntas a
través de la
funcién de chat
disponible  en
algunos  sitios
web /
aplicaciones o
participando en

un CONCuUrso,
juego o
encuesta);

= Datos

relacionados
con el uso de las
aplicaciones o
webs;

= Datos
relacionados
con la pdgina
web de la que
vienes;

= Detalles de
registro;

= Pdginas
visitaste;

que

= Videos
viste;

que
= Anuncios en los

que haces click;
= Ubicacién;

= Duvuracién de tu
visita;

¢En qué escenario
pueden recabarse
Sus Datos
Personales?

Para obtener
informacion sobre
Cookies especificas
colocadas alojadas
en un sitio web o
aplicacién
determinada,
consulte el centro de
configuracién de
cookies.

¢Quién/quiénes
pueden tener acceso a
sus datos personales?

servicios digitales
y de comercio
electrénico como
escucha social,
localizador de
tiendas, programas
de lealtad,
administracién de
identidades,
calificaciones y
resenas, CRM,
andlisis  web vy
motor de
busqueda,
herramientas de
curacion del
contenido
generado por el
usuario.



Finalidad del
tratamiento
Servicio de
atenciéon al
usuario que
incluye:

- Responder a las
preguntas  que
pueda hacernos

a través de
nuestro sitio
web.

éCudl es la
base legal
para procesas
sus datos

personales?

Interés .
legitimo: Para
responder a sus

solicitudes y =
preguntas
respecto de
nuestros .
productos y
servicios.

cQué datos
personales podemos
tener sobre usted?

e Informacidn
técnica:

= Direccién IP;

= Informacién del
navegador;

= Informacién del
dispositivo;

= Un

identificador
Unico otorgado
a cada visitante
y la fecha de
vencimiento de
dicho
identificador.

Nombre y
apellidos;
NUmero de
teléfono;
Direccidn de
correo
electrénico;

Otra informacién

que comparta con
nosotros sobre usted
en relacién con su
consulta.

¢En qué escenario

pueden
sus

recabarse
Datos

Personales?

Informacién
recopilada cuando
se le pregunta a

través de
encuestas  sobre
cuestiones
relativas a
marcas,
productos, y su
uso.

Informacién
recopilada
cuando se pone
en contacto con
nosotros para
realizar
preguntas.

¢Quién/quiénes
pueden tener acceso a
sus datos personales?

Sus datos pueden ser
cedidos a L'Oréal S.A.,
matriz  del  Grupo
L'Oréal, ubicada en
Francia, sobre la base
legal del interés
legitimo del Grupo,
para cumplir con fines

administrativos del
Grupo.
Prestadores de

servicios con acceso a
sus datos:

e Terceros que nos

ayudan a
proporcionar

servicios de TI,
como proveedores
de plataforma,
servicios de

alojamiento,

mantenimiento y
soporte en nuestras
bases de datos, asi
como en nuestro
software y



Finalidad
tratamiento

del

éCudl es la

base legal
para procesas
sus datos

personales?

cQué datos
personales podemos
tener sobre usted?

-10 -

¢En qué escenario

Personales?

¢Quién/quiénes
pueden tener acceso a
sus datos personales?

aplicaciones  que
pueden  contener
datos sobre usted;

Terceros que nos
ayudan a
proporcionar

servicios digitales
y de comercio
electrénico como

escucha social,
localizador de
tiendas, programas
de lealtad,
administracién de
identidades,

calificaciones y
resenas, CRM,
andlisis  web vy
motor de
busqueda,

herramientas de
curacion de
contenido

generado por el
usuario.



4. ¢(Cudnto tiempo conservamos sus datos personales?

Solo conservamos sus Datos Personales durante el tiempo que los
necesitemos para el propdsito para el que tratamos sus Datos Personales,
para satisfacer sus necesidades o para cumplir con nuestras obligaciones
legales.

Para determinar el periodo de retencién de sus Datos Personales,
utilizamos los siguientes criterios:

e Datos Personales obtenidos al participar en una oferta
promocional: durante la vigencia de la oferta promocional;

e Datos Personales obtenidos al contactar con nosotros para una
consulta: durante el tiempo necesario para atender su consulta;

e Datos Personales obtenidos para analizar su perfil previo a
suscribir una relacién contractual con usted: trataremos sus
datos durante el periodo que dure el andlisis de su perfil que
llevaremos a cabo, el cual nunca serd superior a 2 afos, sin
perjuicio de la posible obligaciéon de bloqueo impuesta por la
legislacion aplicable;

e Datos Personales obtenidos al prestar su consentimiento para el
envio de comunicaciones comerciales personalizadas: hasta que
retire su consentimiento, exija que eliminemos sus datos o
después de un periodo de inactividad (sin interaccién activa con
las marcas) de tres anos;

e Datos Personales obtenidos al crear una cuenta: hasta que nos
pida que los eliminemos o después de un periodo de inactividad
(sin interaccidn activa con las marcas) de tres (3) anos;

e Datos personales obtenidos al prestar su consentimiento para
beneficiarse de publicidad dirigida adaptada a sus gustos e
intereses mientras navega por sitios web de terceros:
almacenaremos sus datos personales hasta que retire su
consentimiento, exija que eliminemos sus datos o después de un
periodo de inactividad (sin interaccidén activa con los anuncios)
de tres afos.

e Cookies que se instalan en su ordenador: las guardamos durante
el tiempo necesario para lograr sus propdsitos (por ejemplo,
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durante una sesidén para cookies de identificacion de sesidn) y
durante un mdximo de 365 dias.

e Datos obtenidos con fines estadisticos: almacenaremos sus
datos personales hasta que nos exija que eliminemos sus datos o
después de un periodo de inactividad (sin interaccién activa con
las marcas) de tres anos.

Una vez finalizado el periodo de tratamiento, es posible que retengamos
algunos datos personales bloqueados para cumplir con nuestras
obligaciones legales o reglamentarias, asi como para administrar nuestros
derechos (por ejemplo, para hacer valer nuestras reclamaciones ante los
tribunales).

Cuando ya no necesitemos usar sus datos personales, se eliminardn de
nuestros sistemas y registros o se anonimizardn para que ya no podamos
identificarlos.

5. ¢Qué hacemos para proteger su informaciéon?

En L'Oréal, nos comprometemos a proteger su informacién personal.
Tomamos medidas estrictas para garantizar su seguridad, tanto en
nuestros sistemas como al trabajar con terceros de confianza.

e Medidas de seguridad: Utilizamos procedimientos y tecnologias de
seguridad avanzadas para proteger sus datos del acceso no
autorizado.

e Colaboradores de confianza: Exigimos a nuestros socios Yy
proveedores que cumplan con los mismos estdndares de seguridad
que nosotros.

6. ¢Quién puede acceder a sus datos personales?

Le informamos que sus datos podrdn ser cedidos a la matriz del Grupo
L'Oréal, L'Oréal, S.A., ubicada en Francia sobre la base legal del interés
legitimo del Grupo, para cumplir con fines administrativos del Grupo.

Por otro lado, sus datos pueden ser cedidos a diferentes administraciones
publicas u érganos judiciales por obligacién legal.

Por Ultimo, los prestadores de servicios de L'Oréal de los sectores de
sistemas y tecnologia y gestidon administrativa podrdn acceder a sus
datos, en el marco de la prestacion de servicios que dichos terceros
prestan a L'Oréal. En estos casos, los Datos Personales que recabamos de
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usted pueden transferirse a, acceder desde, y almacenarse en un destino
fuera del Espacio Econdmico Europeo ("EEE"). También pueden ser
tratados por miembros del personal que operan fuera del EEE y que
trabajan para nosotros o para uno de nuestros proveedores de servicios.

L'Oréal transfiere datos personales fuera del EEE solo de forma segura y
legal, por ejemplo, prestadores de servicios ubicados fuera del EEE tales
como Facebook, Inc. o Google, LLC podrdn acceder a sus datos de
cardcter personal. Como es posible que algunos paises no tengan leyes que
rijan el uso y la transferencia de datos personales, tomamos medidas para
garantizar que los terceros cumplan con los compromisos establecidos en
esta Politica. Estos pasos pueden incluir revisar los estdndares de
privacidad y seguridad de terceros y / o celebrar contratos apropiados
(basados en las cldusulas contractuales tipo de proteccidn de datos de la
plantilla adoptada por la Comisién de la UE).

Si desea obtener una copia de las garantias adecuadas para realizar
transferencias internacionales, contdctenos a través de la seccién "Sus
Derechos y opciones" de este documento

7. Sus derechos y opciones

L'Oreal respeta su derecho a la privacidad: es importante que usted tenga
el control sobre sus datos de cardcter personal.

En este sentido le corresponden los siguientes derechos:

Sus derechos ¢ Qué significa?

Derecho de informaciéon Tiene derecho a obtener
informacion clara, transparente y
fdacil de entender sobre la forma en
que usamos sus datos personales y
sobre sus derechos. Le facilitamos
dicha informacidén en esta Politica.

Derecho de acceso Tiene derecho a acceder a los
datos personales que tenemos de
usted (con ciertos limites).

Podremos cobrar una cantidad
razonable para cubrir los costes
administrativos incurridos al
facilitar la informacién.
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Las solicitudes manifiestamente
infundadas, excesivas o repetitivas
podrdn no ser atendidas.

Para ejercer este derecho, pdngase

en contacto con nosotros por
cualquiera de los medios abajo
indicados.

Derecho de rectificacion

Tiene derecho a hacer que se
rectifiquen sus datos personales
cuando sean inexactos o hayan
dejado de ser vdlidos o a hacer que
se completen cuando  sean
incompletos.

Para ejercer este derecho, pdngase
en contacto con nosotros por
cualquiera de los medios abajo
indicados. Si tiene una cuenta,
puede resultar mds sencillo que los
corrija usted mismo mediante la
modificacién de su perfil.

Derecho de supresién/derecho al
olvido

En determinados casos, le
corresponde el derecho a hacer que
sus datos personales sean borrados
o eliminados. Es preciso senalar
que no se trata de un derecho
absoluto, puesto que podremos
tener motivos legales o legitimos
para conservarlos.

Si desea que suprimamos sus datos
personales, pdéngase en contacto
con nosotros por cualquiera de los
medios abajo indicados.

Derecho de baja del envio de
comunicaciones comerciales

Puede darse de baja de nuestras
comunicaciones de  marketing
directo en cualquier momento.
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La forma mds fdcil de darse de
baja es haciendo clic sobre el
enlace “Darse de baja” en cualquier
correo electréonico o comunicacion
que le enviemos. Si no, pongase en
contacto con nosotros por
cualquiera de los medios abajo
indicados.

Derecho a retirar el
consentimiento en  cualquier
momento cuando el tratamiento
de datos esté basado en el
consentimiento

Puede retirar su consentimiento al
tratamiento de SuUs datos
personales cuando el tratamiento
esté basado en su consentimiento.
La retirada del consentimiento no
afectard a la licitud del
tratamiento basado en el
consentimiento  previo a su
retirada. Para informarse de los
casos en que el tratamiento estd
basado en el consentimiento, le
remitimos a la tabla incluida en el
apartado  “¢;Qué datos suyos
recabamos?”, en particular la
columna “;Cudl es la base legal
para tratar sus Datos Personales?”.

Si desea retirar su consentimiento,
péngase en contacto con nosotros
por cualquiera de los medios abajo
indicados.

Derecho de oposicién al
tratamiento basado en la

satisfaccion de intereses legitimos

Puede oponerse en cualquier
momento a que tratemos sus datos
cuando el tratamiento esté basado
en la satisfaccion de intereses
legitimos. Para informarse de los
casos en que el tratamiento estd
basado en intereses legitimos, le
remitimos a la tabla incluida en el
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apartado  “¢Qué datos suyos
recabamos?”, en particular la
columna “¢Cudl es la base legal
para tratar sus Datos Personales?”.

Si desea ejercer este derecho,
péngase en contacto con nosotros
por cualquiera de los medios abajo
indicados.

Derecho a presentar una
reclamaciéon ante una autoridad
de control

Tiene derecho a reclamar ante la
Agencia Espafola de Proteccién de
Datos las prdcticas de privacidad y
proteccién de datos de L'Oreal.

No dude en ponerse en contacto
con nosotros por cualquiera de los
medios abajo indicados antes de
presentar una reclamacion ante la
autoridad competente en materia
de proteccién de datos.

Derecho a la portabilidad de los
datos

Tiene derecho a trasladar, copiar o
transferir datos desde nuestra base
de datos a otra distinta. Solo es
posible ejercer este derecho con
respecto a datos que haya
facilitado, cuando el tratamiento
esté basado en la ejecucién de un
contrato o en su consentimiento y
el tratamiento se realice por
medios automatizados. Para
informarse de los casos en que el
tratamiento estd basado en
contrato o en consentimiento, le
remitimos a la tabla incluida en el
apartado  “¢;Qué datos suyos
recabamos?”, en particular la
columna “¢Cudl es la base legal
para tratar sus Datos Personales?”.

Para mds informacidén, péngase en
contacto con nosotros por
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cualquiera de los medios abajo
indicados.

Derecho de
tratamiento

limitacién

del

Tiene derecho a solicitar la
l[imitacidon del tratamiento de sus
datos. Si ejerce este derecho, el
tratamiento de sus datos estard
sujeto a limitaciones, por lo que
podremos almacenarlos, pero no
podremos seguir usdndolos ni
tratdandolos.

Este derecho solo puede ejercerse
en determinadas circunstancias
definidas por el Reglamento
General de Proteccién de Datos,
como sigue:

e que el interesado impugne la
exactitud de los datos
personales, durante el plazo
que permita al responsable
verificar la exactitud de
estos;

e que el tratamiento sea ilicitc
y el interesado se oponga ¢
la supresion de los dato
personales y solicite en s
lugar la limitacion de su uso;

e que el responsable ya ne
necesite los datos personale
para los fines de
tratamiento, pero €
interesado los necesite par«
la formulacion, el ejercicio «
la defensa de reclamaciones;

e que el interesado se hayt
opuesto al tratamiento el
virtud del articulo 21
apartado 1, mientras s

-17-




verifica si  los motivo
legitimos del responsabls
prevalecen sobre los de
interesado.

Si desea ejercer este derecho,
pongase en contacto con nosotros
por cualquiera de los medios abajo
indicados.

Derecho a
Cookies

la desactivacion de

Tiene derecho a la desactivacion
de los Cookies. La configuracién de
los navegadores de Internet suele
estar programada por defecto para
aceptar Cookies, pero pueden
desactivarse fdcilmente a través
del Centro de Configuracién de
cookies de nuestras pdginas web o
cambiando la configuracion del
navegador.

Muchas cookies se utilizan para
mejorar la usabilidad o
funcionalidad de los sitios
web/aplicaciones; por lo tanto, su
desactivacién puede impedirle usar
ciertas partes  de nuestras
webs/aplicaciones tal y como se
indica en el Centro de
Configuracién de cookies.

Si desea limitar o bloquear todas
las  cookies establecidas por
nuestras webs/aplicaciones (lo que
podrd impedirle usar ciertas partes
de la Web) o por cualesquiera otras
webs/aplicaciones, puede hacerlo a
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través de la configuracion de su
navegador.

Para tramitar su solicitud, podremos pedirle que acredite su identidad.

8. Contacto

Si tiene cualquier duda o preocupacién acerca de la forma en que
tratamos y usamos sus datos personales o desea ejercer cualquiera
de los derechos anteriormente descritos, pongase en contacto con
L'Oréal Espana - Calle Alcald 546, 28027 Madrid o escribanos a la

siguiente direccidon contacto-lorealistar@loreal.com.

También puede ponerse en contacto con nuestro Delegado de

Proteccidén de Datos en corpes.dpo@loreal.com.
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